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1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบันอินเทอร์เน็ตเป็นที่ได้รับความนิยมส าหรับทุกคน เป็นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ขนาดใหญ่ที่สุดในโลก ซึ่งช่วยให้สามารถติดต่อ สื่อสารและแลกเป ลี่ยนข้อมูลระหว่างกันได้ท่ัวโลก  เป็น
เทคโนโลยีด้านการสื่อสารของคนในสังคมทั่วโลก สามารถเข้าถึงและรับข้อมูลข่าวสารอย่างเท่าเทียมกัน 
และยังติดต่อรับรับข้อมูลส่งถึงกันอย่างรวดเร็ว อินเทอร์เน็ตเป็นเทคโนโลยี ที่เข้ามาประเทศไทยตั้งแต่ปี 
2529 ตอนก่อนอินเทอร์เน็ตยังเป็นที่รู้จักไม่มากนัก เพราะมีปั ญหาเรื่องอุปกรณ์ทางด้านฮาร์ดแวร์ 
บุคลากร และการติดต่อสื่อสาร โดยมีจุดเริ่มต้นมาจากการการเชื่อมต่อสถาบันองค์กร และพัฒนาไปสู่
หน่วยงาน ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนตามล าดับ ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย เพิ่มข้ึนจนถึงปัจจุบัน 
สามารถศึกษาอัตราการเจริญเติบโตของผู้ใช้อินเ ทอร์เน็ต พบว่า คนใช้เวลาในชีวิตประจ าวันกับการเข้า
อินเทอร์เน็ตมากข้ึนตั้งแต่ปี 2544 เท่ากับ 18 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ จนถึงปี 2556 เท่ากับ 32 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ เพ่ิมข้ึนเป็น 14 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ (ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ,2556) คาดว่า
แนวโน้มการขยายตั วของอินเทอร์เน็ตในประเทศไทยจะมีการเจริญเติบโตไปเรื่อยๆ ส่วนการขยายตัว
ของอินเทอร์เน็ตจะท าให้ค่าบริการถูกลง กลุ่มท่ีใช้อินเทอร์เน็ตมากยังคงเป็นกลุ่มนักเรียน นักศึกษา 
และคนท างาน คิดเป็นร้อยละ 60 - 70 ของผู้ใช้ทั้งหมด โดยเป้าหมายของการใช้อินเทอร์เน็ตมากยังคง
จะมุ่งไปเพื่อส าหรับการเรียน ขณะนี้เกือบทุกบ้านมีอุปกรณ์ท่ีเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ ส าหรับเด็กและ
เยาวชนไทย ต้องยอมรับว่าทุกคนใช้คอมพิวเตอร์เป็นและสามารถสืบค้นข้อมูลต่างๆได้ แต่ในการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตนั้นมีทั้งสองด้านคือ ทางด้านบวกและทางด้านลบ เนื่องจากข้อมูลต่างๆ ถูกเชื่อมโยงให้
สามารถเข้าถึงกันได้ง่าย อินเทอร์เน็ตจึงจัดเป็นแหล่งข้อมูลข่าวสารสนเทศท่ีส าคัญ มีการรวบรวมข้อมูล
ต่างๆทั้งทางด้านความรู้ ความสนุกและความบันเทิงไว้หลายรูปแบบ ทั้งนี้เพ่ือตอบสนองความต้องการ 
สามารถแลกเป ลี่ยนข้อมูลกันได้อย่างไร้ขีดจ ากัด ดังนั้นการใช้งานอินเทอร์เน็ต จึงมีผลอย่างมากต่อ
การศึกษาไทย โดยเฉพาะการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนภายในสถานศึกษาส่วนใหญ่การใช้งาน
อินเทอร์เน็ตเป็นไปในทางอ่ืนที่ไม่เก่ียวข้องกับการศึกษาจึงท าให้คณะผู้ศึกษาอยากทราบถึงปั จจัยที่
สง่ผลต่อพฤติกรรมการใช้งาอินเทอร์เน็ตของนักเรียนโรงเรียนสงวนหญิง 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.เพ่ือศึกษาระบบอินเทอร์เน็ตของโรงเรียนสงวนหญิง 
  2.เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้งานอินเทอร์เน็ตของนักเรียนโรงเรียนสงวนหญิง  
1.3 สมมติฐานการวิจัย 
  1.นักเรียนมีการใช้งานอินเทอร์เน็ตเพื่อความบันเทิงสูง 



  2.ระยะเวลาการใช้งานอินเทอร์เน็ตมีการใช้งานที่สูงขึ้นเรื่อยๆ 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
  1.ประชากรที่ใช้เป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-6 โรงเรียนสงวนหญิง จากการทดลอง
สุ่มอย่างง่าย ระดับชั้นละ 1 ห้อง ห้องละ10 คน 
  2.การศึกษาครั้งนี้เป็นไปในด้านการศึกษาทัศนคติต่อการใช้งานอินเทอร์เน็ตของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-6 โรงเรียนสงวนหญิง 
1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ  

พฤตกิรรม (Behavior) หมายถึง กริยาอาการท่ีแสดงออกหรือปฏิกิริยาโต้ตอบเม่ือเผชิญกบั
สิ่งเร้า (Stimulus) หรือสถานการณ์ตา่ง ๆ อาการแสดงออกตา่ง ๆ เหลา่นัน้ อาจเป็นการเคล่ือนไหวท่ี
สงัเกตได้หรือวดัได้ เชน่ การเดนิ การพดู การเขียน การคดิ การเต้นของหวัใจ เป็นต้น สว่นสิ่งเร้าท่ีมา
กระทบแล้วก่อให้เกิดพฤตกิรรมก็อาจจะเป็นสิ่งเร้าภายใน  (Internal Stimulus) และสิ่งเร้าภายนอก 
(External Stimulus) 

พฤตกิรรมการใช้อินเทอร์เน็ต หมายถึง หมายถึง ลกัษณะการใช้งานผา่นอินเทอร์เน็ต
ของนกัเรียน ได้แก่ คณุสมบตัหิรือประเภทของอินเทอร์เน็ตท่ีใช้งาน วตัถปุระสงค์ในการใช้งาน
อินเทอร์เน็ต สิ่งท่ีมีบทบาทในการใช้งาน ระยะเวลาในการใช้ และความถ่ีในการใช้งาน 

อินเทอร์เน็ต หมายถึง (องักฤษ: Internet) หมายถึง เครือขา่ยคอมพิวเตอร์ขนาด ใหญ่ ท่ีมี
การเช่ือมตอ่ระหวา่งเครือขา่ยหลายๆ เครือขา่ยทัว่โลก โดยใช้ภาษาท่ีใช้ส่ือสารกนัระหวา่ง
คอมพิวเตอร์ท่ีเรียกวา่ โพรโทคอล (Protocol) ผู้ใช้เครือขา่ยนีส้ามารถส่ือสารถึงกนัได้ในหลายๆ ทาง 
อาทิเชน่ อีเมลล์ เว็บบอร์ดและสามารถสืบค้นข้อมลูและขา่วสารตา่งๆรวมทัง้คดัลอกแฟ้มข้อมลูและ
โปรแกรมมาใช้ได้ 

สังคมออนไลน์ (Social Network) หมายถึง สงัคมจ าลอง ท่ีสามารถให้ผู้ตดิตอ่ส่ือสารทัว่
โลกสามารถท าความรู้จกัและเป็นเพ่ือนกนัได้ผา่นการตดิตอ่ส่ือสาร ในรูปแบบของการสง่ข้อความ
อกัษร พดูคยุ (chat) แบง่ปันประสบการณ์ผา่นรูปภาพ วีดีโอคลิป ไฟล์เสียง หรืออ่ืนๆเป็นต้น ผา่น
การโพสต์ข้อมลูลงบนเว็บเพจของตนเอง 
1.6 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
  1.เพ่ือทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนโรงเรียนสงวนหญิง                                                    
  2.เพ่ือทราบถึงลักษณะและพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียน                                                         
  3.สามารถน าผลการศึกษามาเสนอแนะให้กับหน่วยงานเพื่อใช้ในการวางแผนศึกษาต่อไป  

 


